
 

Who do I call to dispute a  
chargeback? 
Credit Card Handbook Section E‐5 

 
  Call 1‐800‐352‐2422, ext. 1, to obtain a Dealer Chargeback 

Dispute form. Within 30 days of chargeback date, mail, 
email, or fax a completed form, along with a copy of the 
invoice and chargeback notice to: 

 
   Mail:   Marathon Petroleum Company LLC 
      Attn: Chargeback Processing, Rm. 975‐M 
      539 S. Main St. 
      Findlay, OH 45840 
 
  Email:  DealerServices@MarathonOil.com 
 
  Fax:     Marathon Petroleum Company LLC 
      Attn: Chargeback Processing 
      419‐421‐4615 

 
  
 


